
תעודת אחריות

לקוח/ה נכבד/ה

חברת ’סוכות הדר‘ מברכת אותך על רכישת מוצר מבית ’סוכות הדר‘.

המוצר אותו רכשת הינו באחריות ’סוכות הדר‘ על פי תנאי תעודה זו:

האחריות תקפה עד 10 שנים החל מיום הרכישה ובכפוף להצגת תעודת אחריות זו והצגת חשבונית הקניה.

האחריות ניתנת כנגד שבר שנוצר בפרופיל הברזל של מסגרת הסוכה.

אנו מתחייבים לתקן או להחליף ללא שום עלות מצד הלקוח את פרופיל הברזל במידה וישבר במהלך משך תקופת האחריות.

מימוש האחריות יתבצע לאחר תיאום ואישור מהמוקד במרכז השירות.

עלות הובלת המוצר למרכז השירות וממנה אינם כלולים במסגרת האחריות.

חברת ’סוכות הדר‘ איננה אחראית לשריטות, פגימות או חלודה אשר יכולות להיווצר במהלך השנים.

כמו כן, אחריות זו תקפה כל עוד השבר נגרם משימוש סביר ולא כתוצאה של פגיעה בזדון, תאונה, כוח עליון, פגיעה מרוח,

סערה או שיטפון, שימוש שלא לפי ההוראות או תיקון הפריט ע“י אדם שאינו טכנאי מוסמך ואינו מורשה מטעם החברה.

האחריות איננה כוללת נזקי טבע.

למעט ההתחייבויות הכלולות בתעודה זו, מובהר כי בשום מקרה, לא תהיה החברה או מי מטעמה אחראים כלפי הלקוח

או כלפי צד ג‘ כלשהוא, לנזק ישיר, עקיף או תוצאתי, אשר עלולים להיגרם כתוצאה משימוש במוצר.

השירות מכוח תעודת אחריות זו, יינתן באופן המפורט מטה:

באם המוצר נפגם ע“פ האמור לעיל, יש לשלוח פניה במהלך חודשים תשרי – כסלו לפקס

sukkot@sukkothadar.co.il מס‘ 072-2606364 ואנו נצור עמכם קשר בהקדם או לכתובת הדוא“ל

יש לצרף לכל פניה את תעודה זו, שם הקונה, מספר הקבלה, מקום הרכישה ותאריך הקניה.

שמחים לשרת אתכם,

חברת ’סוכות הדר‘
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